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Presentacion
de la serie

La Coordinacion de Evaluacién, Innovaciéon y Desa-
rrollo Educativos (CEIDE) de la Universidad Nacional
Auténoma de México, en atencion a sus funciones de
promover la movilizacién del conocimiento que orien-
te la toma de decisiones basadas en evidencias en be-
neficio de la comunidad universitaria (Gaceta UNAM,
2024), presenta la serie Apuntes de movilizacion. Dicha
serie tiene como objetivo proporcionar al profesorado
y al funcionariado de la Universidad informacion pre-
cisa, practica y relevante que facilite una comprension
mas profunda de los procesos formativos, los cuales
pueden ocurrir tanto en el contexto de la formacién
docente impulsada por diversas entidades y depen-
dencias universitarias, como en el marco de la ense-
nanza-aprendizaje en las aulas de bachillerato, licen-
ciatura y posgrado. De esta forma, se busca apoyar la
toma de decisiones informadas mediante datos gene-
rados por la propia Universidad.

,Qué encontraré en este nimero?

El presente nimero de Apuntes de Movilizacién aborda
dos momentos en las trayectorias escolares del estu-
diantado de la UNAM: el acceso a tecnologias digitales
durante la educaciéon media superiory la alfabetizacion
en inteligencia artificial (IA) durante la educacion su-
perior. Al analizar ambos momentos, se observa que,
entre el estudiantado de primer ingreso a la licencia-
tura en la UNAM, el acceso reportado a tecnologias
digitales durante el bachillerato muestra una tenden-
cia descendente en los ultimos afos. Esta disminu-

cion resulta especialmente relevante en el caso de las
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herramientas relacionadas con el manejo de datos y la
programacion, siendo capacidades que adquieren una
importancia creciente para comprender y utilizar tec-
nologias emergentes en los entornos educativos, como
el caso de la IA. En este contexto, mientras el acceso
a estas herramientas se reduce durante el bachillerato,
en los estudios superiores existe la expectativa de que
sea la Universidad quien proporcione los conocimien-
tos y habilidades necesarios para comprender, evaluar
y utilizar de manera critica tecnologias como la IA.

El primer momento de las trayectorias se analiza a
partir de la informacién de los perfiles de aspirantes y
asignados, de los ciclos escolares 2019-2020 y 2024-
2025, que la UNAM elabora con los datos recabados
mediante el cuestionario denominado hoja de datos
estadisticos, aplicado desde 1988 durante los proce-
sos de admision (UNAM, s.f.). A partir de 2019, dicho
cuestionario pregunta al estudiantado si en el bachi-
llerato de procedencia le brindaron herramientas so-
bre tecnologias de la informacién y la comunicacion
(TIC) y permite identificar cudles de ellas le fueron
proporcionadas. Para el segundo momento, se reto-
man los resultados de la participacion de la UNAM
en la Encuesta sobre la IA en la Educacién Superior en
América Latina 2026 (CEIDE, 2026).


https://web.planeacion.unam.mx/subdireccion-de-estudios-estadisticos/perfiles-aspirantes/
https://web.planeacion.unam.mx/subdireccion-de-estudios-estadisticos/perfiles-aspirantes/
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Primer momento.
Acceso a tecnologias en la
educacion media superior

En el ciclo escolar 2019-2020, el 80.3% del estu-
diantado asignado indicé que si le habian brindado
herramientas sobre tecnologias de la informacién y
la comunicacion, sin embargo, para el ciclo escolar
2024-2025, dicho porcentaje cayd al 73.2%. En el

2019-2020

PowerPoint
12.6 pp

{

Procesadores de textos
8.9 pp

{

Manejadores de bases de datos
7.9 pp

{

Hojas de calculo
6.4 pp

Lenguaje de programacion
-1.7 pp
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caso del estudiantado que ingresé por pase regla-
mentado, los porcentajes fueron 81.6% y 68.7% res-
pectivamente, y para quienes ingresaron por concur-
so de selecciéon fueron 78.9% y 78.7%.

Al observar el acceso reportado a cada herramien-
ta, en la poblacion total de asignados, se identifican

las siguientes caidas en puntos porcentuales (pp).

2024-2025

El acceso a herramientas relacionadas con el manejo de datos y la
programacion ya era reducido y también presento caidas porcentuales.



6 | Entre el bachillerato y la universidad: acceso digital y alfabetizaciéon en IA

Estos datos se refieren al acceso reportado a las he-
rramientas y no precisamente a procesos formativos
en torno a ellas. Sin embargo, nos permite cuestio-
narnos sobre el acceso, las experiencias y los conoci-
mientos que deben ser asegurados en el nivel medio
superior, con miras a preparar al estudiantado para
desenvolverse ante nuevas tecnologias tanto en su
vida cotidiana como en sus estudios superiores y su
futuro profesional.

Optimizacion de IA y Datos

El 5.7% considera tener
competencias técnicas para
implementar, optimizar vy
personalizar  herramientas
de IA.
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El 9.3% indica
comprender
poco o nada.

Segundo momento.
Necesidad de alfabetizacion en
IA en la educacioén superior

Los resultados previos adquieren especial relevancia al
considerarlos a la luz de los conocimientos que actual-
mente se consideran fundamentales para comprender
y utilizar la IA. De esta manera, el marco de alfabetiza-
cion en |A del Digital Education Council identifica como
dimension inicial la comprension de la IAy de los datos,
entendida como la capacidad para comprender como
funcionan estos sistemas y los procesos de recopilacion,
procesamiento e interpretacion de datos (Digital Edu-
cation Council, 2025). Frente a ello, se observa que la
mayoria del estudiantado de la UNAM se percibe en los
niveles 1y 2 de dicha competencia (CEIDE, 2026).

IA y Datos en Accién

El 44.6% afirma que puede
seleccionar herramientas de IA

los conceptos bdasicos de IA, su

bl fuNcionamiento y el papel de los

1010
0010 datos.
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Es importante mencionar que el estudiantado parti-

cipante en esta encuesta cursa estudios que abarcan
desde el nivel medio superior hasta el posgrado. Los
resultados no permiten diferenciar las respuestas
de acuerdo al nivel educativo, por ello no es posible
identificar en qué nivel se encuentra el estudiantado
que nos ocupa en este apunte: aquél de primer in-
greso. No obstante, en dicho estudio mas de la mitad
del estudiantado (52.9%) esta de acuerdo con que la
Universidad ofrezca mas cursos de alfabetizacién en
IA (CEIDE, 2026).

Articular el acceso a tecnologias y la
alfabetizacion en IA

Los resultados invitan a reflexionar sobre la articu-
laciéon entre la educacion media superior y la edu-
cacion superior frente a un contexto en el que las

capacidades criticas en torno a los datos y la IA adquieren
una relevancia creciente. Mientras el acceso reportado
a herramientas relacionadas con los datos y la progra-
macién muestra una tendencia descendente durante la
educacién media superior, mas de la mitad del estudian-
tado estd de acuerdo con que la Universidad ofrezca
mas cursos de alfabetizacion en IA.

Mas que promover el aprendizaje de herramientas especi-
ficas, el desafio consiste en ampliar las oportunidades de
acceso y formacion que permitan al estudiantado com-
prender los principios que sustentan estas tecnologias y
utilizarlas de manera critica, ética y contextualizada. For-
talecer estas experiencias desde los niveles educativos
previos favoreceria que las y los estudiantes ingresen a
la Universidad con bases mas sélidas para desenvolverse
en escenarios académicos y profesionales cada vez mas
mediados por el uso de datos y sistemas de IA.
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